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Que faire lorsque la thérapie ne peut pas attendre ?

Comment l’application QUANTEC PRO® offre un 

soutien thérapeutique entre les consultations

Dans la pratique, il apparaît régulière-

ment que des situations éprouvantes 

peuvent survenir de manière totalement 

imprévisible. Entre deux séances de trai-

tement, il peut y avoir des moments où 

les patients ont besoin d’un soutien im-

médiat.

Grâce à l’application QUANTEC PRO®, les 

patients peuvent activer eux-mêmes, en 

fonction de la situation, des traitements 

définis à l’avance par le thérapeute. Cela 

peut s’avérer particulièrement précieux 

en cas de panique ou de détresse aiguë.

Lorsque l’anxiété ou l’agitation inté-

rieure apparaissent soudainement, le 

simple fait de savoir qu’un soutien est 

disponible apporte un réel soulagement 

- sans appel téléphonique, sans ren-

dez-vous supplémentaire et sans perte 

de temps.

•  Facturation transparente :

Les activations documentées servent 

également de base claire et transparente 

pour la facturation des prestations four-

nies via l’application.

Conclusion

Il en résulte une véritable valeur ajoutée 

pour les deux parties : les patients bé-

néficient d’un soutien disponible à tout 

moment, tandis que les thérapeutes en-

richissent leur pratique de manière perti-

nente - une situation gagnant-gagnant.
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initier eux-mêmes des traitements à 

tout moment et selon leurs besoins via 

l’application QUANTEC PRO®.

Outre le traitement lui-même, un mé-

canisme psychologique bien documenté 

joue également un rôle important : sa-

voir que l’on peut demander de l’aide 

a un effet apaisant. En médecine, cet 

effet est souvent décrit comme l’effet 

placebo - non pas comme une illusion, 

mais comme l’expression de l’interaction 

étroite entre attente, système nerveux et 

réaction corporelle.

QUANTEC PRO® exploite 

consciemment cette interaction

Le patient ne devient pas son propre thé-

rapeute, mais gagne en capacité d’action 

dans un cadre thérapeutique clairement 

défini. La responsabilité reste entre les 

mains du praticien, tandis que le patient 

ressent sécurité et accompagnement.

Cette approche offre plusieurs 

avantages concrets pour la 

pratique thérapeutique

•  Fidélisation accrue des patients : 

La disponibilité constante du soutien 

thérapeutique renforce le lien entre les 

patients et leur thérapeute. La volonté 

de changer de praticien diminue, car les 

thérapeutes qui ne travaillent pas avec 

QUANTEC PRO® ne peuvent pas offrir 

cette possibilité.

•  Informations précieuses pour la 

    thérapie :

Chaque activation d’un plan thérapeu-

tique est enregistrée, indiquant la fré-

quence et les moments auxquels le sou-

tien a été sollicité. Cela constitue une 

base solide pour les échanges lors du 

rendez-vous suivant.

Fig. 1 : Les patients peuvent accéder aux 
traitements à tout moment via l’application
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L’application ne remplace pas l’accom-

pagnement thérapeutique. Les plans 

de thérapie, les contenus, l’intensité et 

la durée restent déterminés par le thé-

rapeute. La nouveauté réside toutefois 

dans le fait que les patients peuvent, 

en complément des traitements réguliè-

rement programmés par le thérapeute, 


