
Perfeccionamiento de coaching: 
 
 
Situación de partida: 

La señora W. recibe nuestro asesoramiento y respaldo en 
el ámbito de la salud desde hace unos 3 años. Durante 
este tiempo conseguimos deshacer con éxito varios 
bloqueos personales. Una de las consecuencias de este 
éxito fue que la señora W. transformó también su vida 
profesional, pasando de ser una empleada en una gran 
empresa electrónica al por mayor de Alemania a 
conseguir un puesto en el sector de los servicios financieros en Italia, Suiza e 
Inglaterra, para terminar de gerente de la nueva filial en Italia de una 
empresa alemana del sector de las energías renovables. 

 

Cita orientativa el 08‐09‐2008 

Durante la conversación, la señora W. me comunicó los objetivos 
profesionales que quería alcanzar hasta finales de año. Son los siguientes: 

• encontrar unas oficinas adecuadas, si es posible a una distancia que 
pueda recorrerse a pie desde la vivienda privada 

• contratar a cuatro ingenieros para distintas tareas dentro de la 
empresa italiana con el fin de descargarla a ella misma 

• forzar la expansión de las actividades de comercio y distribución en 
Italia 

• así como aumentar el grado de popularidad de la empresa 
• también se requiere un buen administrativo que trabaje de forma 

independiente 
• por otro lado, se buscan inversores para un gran proyecto en el sur de 

Italia (volumen de inversión aproximado 30 mill. €) 
• trajo también a la cita otros objetivos impresos en una lista 

La señora W. siempre se prepara bien para nuestras citas, con lo que la lista 
era muy larga. 

Éstos eran los encargos y también los retos. 

 



Encargo concreto: 

1. Contratar a los empleados adecuados 
2. Adquirir oficinas nuevas 
3. Inversor para gran proyecto 
4. Establecer el comercio y la distribución 

Durante la conversación orientativa se desarrollaron los 
puntos siguientes: éxito, rabia, decisión, transformación, 
encaje, empleado, responsabilidad, libertad, confianza, 
miedo, aplicación práctica. 

Adicionalmente, realicé un escaneado sobre el tema de 
asesoramiento empresarial y, seguidamente, un escaneado general. 

La ondulación se realizó en el período comprendido entre el 08‐09‐2008 y el 
15‐12‐2008 

 

Hasta finales del año 2008 se produjeron los cambios siguientes: 

Al apoyo y la gran confianza por parte de la dirección alemana se unieron 
hasta el momento los éxitos siguientes: 

• Las oficinas óptimas se encontraron con rapidez y sin la mediación de 
agencias, cerca de la vivienda privada, con lo que son accesibles a pie. 

• Todas las personas que trabajan en ellas se sienten bien. 
• Se ha contratado a un administrativo (dentro del círculo de conocidos) 

y también 
• Dos ingenieros han obtenido sus contratos hasta finales de año. Con 

ello se han hecho realidad una gran parte de los objetivos en 
relativamente poco tiempo. 

• También están pendientes varias conversaciones con posibles 
inversores para el proyecto de 30 mill. € en el sur de Italia. En este 
punto también se ha producido ya un gran cambio. 

• Las solicitudes comerciales han crecido considerablemente. 
• Incluso se han realizado los primeros proyectos de menor magnitud. 
• Además de sellarse la colaboración con subcontratistas de éxito. 

Evidentemente, la señora W. ha puesto mucho de su parte, pero incluso ella 
es consciente de que "tantas felices coincidencias" no son posibles en la vida 
profesional normal sin ayuda. 


